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Recenzja rozprawy doktorskiej Pana mgr. inz. Wlodzimierza Poloz

pod tytulem
»Koncepcja usprawnienia procesu odbioru odpadéw komunalnych

na przykladzie przedsi¢biorstw dzialajacych w wojewodztwie 16dzkim”

1. Uwagi ogdlne

Podstawg formalng sporzadzenia recenzji jest zawiadomienie wystane przez
Przewodniczacego Komisji Uniwersytetu F.odzkiego do Sprawa Naukowych
w Dyscyplinie Nauki o Zarzadzaniu i Jako$ci, w dniu 04.05.2023 r. Pana dr hab.
Tomasza Czapla, prof. UL.

Rozprawa doktorska na temat ,Koncepcja usprawnienia procesu odbioru
odpadéw komunalnych na przyktadzie przedsigbiorstw dziatajacych w wojewddztwie
. 16dzkim” stanowi analityczne studium identyfikacji i charakterystyki systemu
zajmujacego sie logistykg zwrotng.

Podjecie tematyki okreslonej tytutem pracy znajduje uzasadnienie zarowno
wzgledami teoretycznymi jak i praktycznymi.

Wzgledy teoretyczne wynikajg z faktu niewystarczajgcej skali poglebionych
rozwazanh w kwestii naukowego identyfikowania uwarunkowan obecnych
i perspektywicznych zwigzanych z rosngcym naciskiem na zréwnowazony rozwoj na
calym $wiecie i ograniczanie wplywu na srodowisko, miedzy innymi przez wiasciwe
gospodarowanie odpadami komunalnymi. W tej sytuacji zaistniata potrzeba dokonania

oceny 1 identyfikacji zdolno$ci potrzeb i mozliwosci w zakresie efektywnego
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zarzgdzania procesami odbioru odpadéw komunalnych z wykorzystaniem
odpowiednich narzgdzi i instrumentow.

Wzgledy za$ praktyczne wynikajg z faktu aktualnosci problematyki i to
z dwoch powodow.

Po pierwsze. Ludno$¢ zamieszkala w miescie oraz funkcjonujace na ich
obszarach firmy produkcyjne i ustlugowe, kazdego dnia wytwarzaja coraz wieksza
ilodci odpadkéw, w tym komunalnych. Nalezy podkreslic, ze ilo$¢ odpadow
komunalnych zebranych w ciggu roku na 1 mieszkanca, w wojewddztwie 16dzkim, od
kilku lat wzrasta i tak np. w 2015 roku wynosita 250 kg a 2019 roku 340 kg'. To
z kolei zmusza wladze samorzadowe i rzgdowe do poszukiwania nowych rozwigzan
w gospodarce odpadami, ktére beda minimalizowaé negatywne skutki dla srodowiska.

Po drugie. Zastosowanie logistyki zwrotnej skierowane jest na podejmowanie
decyzji racjonalnych, ekonomicznych, ktoére w sposob organizacyjno-techniczny
ograniczajg negatywne skutki gospodarki odpadami, w tym komunalnymi. Pomocnym
narzgdziem, jak zauwaza Doktorant, w efektywnym wspomaganiu procesami
zwigzanymi z gospodarkg odpadami, jest dobrze zarzadzany transport, w ktérym
uwzglednia sie migdzy innymi optymalng trase przejazdu pojazdéw odbierajacych
odpady, dostosowanie ich pojemnosci do ilogci wytwarzanych odpadow, analizy
przestrzennego rozlokowania punktéw, z ktérych beda odbierane odpady, ustalenia
dostgpnych $rodk6éw transportu, wyznaczenia terminéw odbioru odpaddw itd.

Przedstawiony teoretyczny i praktyczny wymiar pracy w pelni koresponduje
ztytulem dysertacji. Wychodzi on naprzeciw potrzebom usystematyzowania
i uporzadkowania aktualnego stanu wiedzy. Podkreslenia wymaga fakt, iz rozprawa
wypelnia oczekiwania wynikajace z jej tematu i tytutlu oraz dyscypliny nauki
o zarzadzaniu i jako$ci.

2. Ocena szczegélowa

2.1. Ocena metodologiczna
Warto zaakcentowa¢ aktualno$¢ i znaczenie wybranego tematu, jako ze

obejmuje on problematyke aktualng zwigzana z degradacjg Srodowiska naturalnego

! Raport o sytuacji spoleczno-gospodarczej wojewodztwa l6dzkiego 2021, Urzad statystyczny w Lodzi, s. 52.




w miastach, w ktérych wzrasta liczba populacji, powstaja nowe firmy produkcyjne
i ustugowe. To wszystko powoduje, Zze wiecej produkujemy towarow 1 wigce]
tworzymy odpadow, w tym komunalnych co si¢ przyczynito do poszukiwania nowych
rozwigzan w zarzagdzaniu nimi oraz dgzeniu do maksymalizacji ponownego ich
przetworzenia. Pomocnym narz¢dziem w tych dzialaniach jest logistyka zwrotna,
ktéra w obszarze ekologii wspomaga procesy zwigzane z gospodarka odpadami,
w tym komunalnymi w zakresie ich przemieszczania, skladowania oraz ponownego
przetwarzania. Nalezy zaznaczy¢, ze sprawne i skuteczne zarzadzanie logistyczne
w obszarze gospodarki odpadami jest jednym z kluczowych zadan dla wtadz kazdego
miasta i innych podmiotéw realizujgcych procesy zwigzane z ekologig i ekologistyka.

Tak wazna, skomplikowana i dynamiczna dziedzina, zwigzana
ze zrOwnowazonym rozwojem, ktory uwzglednia aspekty srodowiskowe na kazdym
etapie dziatalnosci danego podmiotu, stala si¢ obszarem badan 1 trééciq recenzowanej
rozprawy doktorskie;j.

W pracy doktorskiej wskazano cele (gléwny, poznawcze, aplikacyjne), pytania
badawcze, zakres przedmiotowy badan (tresci sg zawarte we ,,Wstepie” i w rozdziale
4). Szkoda, ze pominigto w pracy problem badawczy (hipoteze), techniki badawcze
teoretyczne (np. analizg, syntezg, poréwnania, uogdlnienia itp.), ograniczenia badan,
przeglad literatury, ktore jednoznacznie okreslatyby metodologie pracy doktorskiej.

Taki uklad, wedlug mojej oceny nie jest do konca trafny. Uwazam, ze
z korzyscig dla pracy doktorskiej powinien by¢ opracowany rozdzial zatytulowany np.
,Podstawy metodyczne badan”, ktory zawieratby wszystkie zatozenia metodologiczne
badan wlasnych, ktore bytyby scalone w jednym miejscu.

W tym miejscu, nalezy zaznaczy¢, ze Doktorant profesjonalnie przedstawit
metode, zakres i przebieg badan empirycznych dla potrzeb recenzowanej pracy
doktorskiej, co zostato zawarte w przedostatnim rozdziale dysertacji.

Wskazana formuta celow, pytania badawcze oraz zakresu badan sytuuje,
w sposéb zadawalajacy, rozwazania na dwoch plaszezyznach: teoretyczno -
metodycznej i analityczno - empirycznej.

Prace wyrdznia szeroka i solidna baza zrodtowa, ktora niewgtpliwie poprawnie

zostala dobrana do tematu rozprawy. Wyszczegolnione pozycje zwarte, artykuly,




dokumenty, netografia - w moim przekonaniu reprezentatywne i dajace mozliwosé
rzetelnego opisania badanych zagadnien.

Konstrukcja rozprawy oraz sposob opracowania materialu empirycznego,
atakze forma przeprowadzonej analizy 1 przyjgta metodyka badan pozwalaja
stwierdzi¢, ze cel pracy zostat osiagniety.

Doktorant wykazal si¢ ogélna wiedza teoretyczng w reprezentowane;j
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, dobrg znajomoscia przedmiotu badan oraz
umiejetnoscig analitycznego spojrzenia na rozpatrywany problem.

2.2. Ocena merytoryczna

Na wstepie pragng podzigkowa¢ Autorowi dysertacji za nowatorskie podejscie
do okreSlenia czynnikow oddziatujacych na ksztattowanie sprawnosci procesu odbioru
odpaddéw, poprzez budowe wskaznikow sprawnosci procesu odbioru.

Dobrze, ze Doktorant podszed!l do problemu naukowo, wykorzystujac bogaty
warsztat badawczy i swoje doswiadczenie zawodowe w kierowaniu magazynami,
w tym gospodarkg odpadami.

Praca z merytorycznego punktu widzenia nie budzi zastrzezeh. Autor
podejmujge zlozong problematyke rozwiazuje jg w sposob wskazujacy na posiadanie
wlasnego zdania w stosunku do podejmowanych problemow.

Opiniowana rozprawa, w odniesieniu do przedstawionych tresci charakteryzuje
si¢ duzg oryginalnoscig podejmowanych kwestii. Nalezy przy tym podkreslié, ze jest
jednym z nielicznych i tak obszernych opracowan, opartych o przeprowadzone
badania, podejmujgcych rozpatrywang problematyk¢ w obszarze odbioru odpadow
komunalnych.

Praca bedgca przedmiotem rozprawy obejmuje:

e 315 stron;

¢ 50 rysunkow, 37 tabel, 32 wykresy, 4 fotografie, wszystko to jest ponumerowane
i opisane oraz znajduje si¢ w tekscie zasadniczym, 9 zatgcznikow;

e wykaz literatury to: 200 pozycji zwartych (szkoda, ze w wérdd nich nie ma ani
jednej pozycji autorskiej Doktoranta — jest tylko wspoétautorska), 21 aktow
prawnych, 56 zrodet internetowych.

Rozprawa zostala podzielona na:




e wstep, w ktorym Autor krotko zarysowal ogolne tlo badanego problemu, wybrane
problemy metodologiczne, przedstawia ogdlne informacje o zawartosci
poszczegolnych rozdziatow dysertaci;

e pie¢ merytorycznych rozdziatow;

e zakonczenie.

Taki uklad pracy jest wlasciwy, tre$¢ rozdzialow zgodna z nadanymi im
tytutami, a kolejne rozdzialy stanowig logiczne rozwinigcie glownego watku
recenzowanej dysertacji. |

Szkoda, ze w pracy nie umieszczono objasnienia skrétow takich jak np. RFID,
ATP, ADR, TMS, GOZ, co spowodowaloby, ze czytelnikowi, ktory nie jest
logistykiem, ulatwitoby zrozumienie tresci dysertacji.

W  pierwszym rozdziale pt. ,Zarzadzanie procesami” Autor w sposob
kompleksowy przeanalizowal w réznych ujeciach i konfiguracjach istote dziatan
realizowanych w procesach, uwzgledniajac ich istote, sktadniki, zarzadzanie nimi
migdzy innymi poprzez mapowanie, modelowanie, cykl optymalizacji i stabilizacji
procesOw biznesowych i projektowych (DMAIC), audyt, benchmarking, cotrolling.
Nie bez znaczenia dla tego rozdzialu jest zaprezentowana tre$¢ zwigzana z analiza
procesow logistycznych w przedsiebiorstwach odbierajgcych odpady komunalne
rozpoczynajac od wejscia do systemu logistycznego (dostawa odpaddéw) az do ich
wyjscia z niego. Zostalo to wykonane w sposéb profesjonalny, przy wykorzystaniu
szerokiego przegladu literatury krajowej i zagraniczne;j.

Szkoda, ze w tym rozdziale pominigto zagrozenia, ktére moga powstaé
w wyniku dzialan czlowieka 1 przyrody i wplywal na przebieg procesow
logistycznych zwigzanych z odpadami. Do takich nieplanowych sytuacji mozna
zaliczy¢ strajki pracownikow przedsigbiorstw komunalnych, ,,dzikie wysypiska” czy
powodzie.

Kolejny rozdzial pt. ,,Sprawno$¢ procesow” poswigcony jest dwom
problemom: ocenie funkcjonowania organizacji i wskaznikom wybranych procesow
logistycznych zwigzanych z odpadami komunalnymi.

Pierwszy z nich byl analizowany przez pryzmat sprawnosci ocenianej

w kategoriach skuteczno$ci i efektywnosci a kolejny w kategorii sprawnosci
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i skutecznosci. W tym miejscu nasuwa si¢ pytanie, czym sie kierowat Autor (jakimi
badaniami), ze opowiada si¢ za tym pierwszym, okreslajac go jako prakseologiczny.

Pozytywnie, w sensie naukowym, nalezy oceni¢ dwa podrozdziaty (2.3 i 2.4),
ktéore s3 fundamentem treSci zawartych w rozdziale czwartym, zwigzanym
z badaniami empirycznym skierowanymi na usprawnianie procesow odbiorow
odpadéw komunalnych. Nalezy podkresli¢, ze zarzadzanie logistyczne w oparciu
omierniki 1 wskazniki, jest skutecznym narz¢dziem pozwalajgcym na biezace
monitorowanie takich wielkosci jak sprawno$¢, skutecznos¢, efektywnosé. To one
pozwalaja na poszukiwania nowych rozwigzan, majacych doskonali¢ procesy
postepowania z odpadami.

Uwazam, ze warto$¢ tego rozdzialu bylaby wigksza, gdyby skumulowano
w jedng grupe wskazniki dotyczace procesoéw transportowych i odbioru odpadow, co
pozwolitoby stworzy¢ jednolite narzedzie stuzace monitorowaniu dziatan zwigzanych
z ekologistyka.

Trzeci rozdzial pt. ,Gospodarowanie odpadami komunalnymi i logistyka
zwrotna” zawiera szereg informacji, ktore dotyczg determinantéw funkcjonowania
systemu gospodarowania odpadami w kontekscie logistyki zwrotnej. Material zostat
opracowany profesjonalne na podstawie przepisow UE i krajowych oraz porusza
istotne problemy zwigzane z logistyka zwrotng, ktora zajmuje si¢ podmiotami
1 przedmiotami w postepowaniu z odpadami komunalnymi.

Sprawa dyskusyjng jest zaprezentowany materiat w tabeli 20 pt. ,,Podstawowe
roznice cech charakteryzujgce logistyke tradycyjng oraz logistyke zwrotng”. Wedhug
mnie, pokazane roéznic w takich dzialaniach jak: prognoza, dystrybucja, koszty
dystrybucji itp., s3 kontrowersyjne i pozostawione bez komentarza ze strony Autora,
powodujg pewien niedosyt.

Szkoda, ze w tym rozdziale nie wspomniano nic o komunalnych odpadach
niebezpiecznych (akumulatory, lekarstwa, tusze, tonery itp.), ktore stwarzajg duze
zagrozenie dla $rodowiska oraz calkowicie pomini¢to edukacje Srodowiskows
podmiotéw odpowiedzialnych za ekologie.

Nastepny rozdzial pt. ,Metodyka, zakres i przebieg badan” jest wynikiem

rozwazan naukowych 1 bogatego wieloletniego do$wiadczenia praktycznego




Doktoranta w firmach zajmujgcych si¢ miedzy innymi gospodarkg odpadami.
W sposob trafny 1 zrozumialy okreslono zakres badan, przebieg procesu badawczego,
wyniki badan pilotazowych, wyniki badan wywiadu skategoryzowanego, problemy
napotkane w trakcie realizacji badan. Zaprezentowany material empiryczny nalezy
oceni¢ bardzo pozytywnie. Przedstawione wnioski zawarte w podsumowaniu tego
rozdziatu, umozliwily Autorowi sformulowanie stwierdzenia, ze:

e sprawnos$¢ procesu odbioru odpadow komunalnych jest funkcjg skutecznosci
i efektywnosci dziatan w tym obszarze;

e proces odbioru odpadéw komunalnych zalezy od relacji miedzy takimi
wielkosciami jak: dlugo$¢ przebytej drogi, czas pracy zaldg odbierajacych
odpady, skutecznos¢ odbioru (liczba obstuzonych punktéw odbioru odpaddw),
wykorzystanie tadownosci pojazddw.

W rozdziale piatym pt. ,,Propozycje usprawnienia procesu odbioru odpadow
w Swietle przeprowadzonych badan” zaprezentowano udoskonalenia skupiajgc si¢ na
trzech zagadnieniach organizacyjnym, infrastrukturalnym, formalno-prawnym. Autor
dysertacji zaproponowal w sposob przemyslany, ze pomocnymi w przedmiocie badan
sg wskazniki stuzgce okresleniu skutecznosci oraz wydajnos$ci funkcjonowania punktu
odbioru odpadow. Opracowane przez Doktoranta, w ramach koncepcji usprawnienia
procesu odbioru odpadéw wskazniki odnoszgce si¢ do 1 Mg stuzg ocenie ich
przebiegu i stanowig znaczgce rozszerzenie znanych juz wskaznikow i miernikow
procesOw transportu realizowanych na otwartym rynku ustug transportowych.

W propozycjach dotyczgcych usprawnien zawartych w podrozdziale 5.4. pt.
»Wybrane przyklady dziatan mogacych wplywa¢ na sprawnos¢ procesu odbioru
odpadéw realizowanych poza przedsigbiorstwem”™ znalazlo si¢ wiele ciekawych
rozwigzan krajowych i zagranicznych w kontekscie odbioru odpadéw komunalnych.
Prosze w czasie obrony udzieli¢ mi odpowiedzi, czy te sugestie wynikajg z badan i na
ile sg one przydatne w warunkach np. wojewodztwa todzkiego.

Na wysokg ocen¢ pod wzgledem merytorycznym zastugujg treSci zawarte
w ,,Zakonczeniu”, ktore dotyczg praktycznego zastosowania wynikéw badan,

zardéwno w kontekscie praktycznym, jak i teoretycznym.




Zaprezentowany material dowodzi, ze Doktorant, bazujagc na wieloletnim
letnim doswiadczeniu w pracy z odpadami, potrafi dostrzec niedociagniecia
i zaproponowac racjonalne usprawnienia w obszarze poprawy zarzadzania odpadami
komunalnymi.

2.3. Ocena formalnej strony pracy

Wykorzystanie literatury jest wilasciwe i kreatywne, co $wiadczy o dobrym
przygotowaniu Doktoranta do samodzielnej pracy naukowej.

Whioski sg zrozumiale i wynikaja z badan i s cenne dla teorii i praktyki.

Konstrukcja rozprawy oraz sposob opracowania materialu empirycznego,
atakze forma przeprowadzonej analizy i przyjeta metodyka badan, w sposob
zadawalajacy pozwolila osiagng¢ zalozone cele pracy (gtéwny, poznawcze,
aplikacyjne) i zweryfikowac¢ pytania badawcze.

Jezyk uzywany w pracy jest poprawny i zrozumiaty. Jak kazda praca, posiada
pewne uchybienia techniczne (w pracy sg puste miejsca, ktdre sztucznie powiekszajg
objetos$¢ pracy — np. s. 75, 150,156; numeracja rysunkow w niektorych miejscach jest
pomylona np. s. 97, s. 107, s. 117, zla numeracja w spisie tresci podrozdziatu 1.3.;
znieksztalcono nazwisko Pani profesor Kisperskiej-Moron s. 105; w wielu miejscach
nie przestrzega si¢ zasad pisowni jezyka polskiego np. s. 76, 176, 201), ktore jednak
nie majg wplywu na warto$¢ merytoryczna i metodologiczng rozprawy doktorskiej.

Odsylacze zastosowane w pracy nie budza zastrzezen.

Whioski koncowe

Stwierdzam, ze przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska stanowi
oryginalne rozwigzanie problemu naukowego i potwierdza ogdlng wiedze teoretyczna
i specjalistyczng z dwoch powoddw.

Po pierwsze. Praca SciSle jest zwigzana z logistykg zwrotng w obszarze
odbioréw odpadow komunalnych i tak:
e w czeSci teoretycznej pracy przedstawiono interesujgce kompendium wiedzy

z zakresu procesow realizowanych odpadami komunalnymi;




e rozprawa wypelnia luke teoretyczng i praktyczng istniejgcg w zakresie identyfikacji
kluczowych dziatan wplywajgcych na doskonalenie zarzgdzania sprawnoscia
logistyki zwrotnej odpadami;

e wyniki badan empirycznych nie tylko doprowadzily do zalozonych w rozprawie
celow, lecz takze stworzyly pewien wzorzec postepowania w przedmiotowej
dziedzinie;

e przeprowadzone badania wykazaly interesujgce i sklaniajace do dalszych
pogtebionych badan w kontekscie ekologistyki;

e zaprezentowane w pracy stwierdzenia i wnioski sg poprawne oraz przekonywujgce.

Po drugie. Problematyka recenzowanej dysertacji $cisle jest zwigzana
z dyscypling nauki o zarzagdzaniu i jakosci, poniewaz:

e obszar badawczy byl realizowany na nurcie teoretycznym i praktycznym,
w obszarze logistyki, ktora jest jedng z 10 subdyscyplin w tych naukach;

e Doktorant w swojej pracy koncentrowal si¢ na uwarunkowaniach i zmianach
w otoczeniu, umiej¢tnosciach adaptacji do nowych rozwigzan uwzgledniajac
miedzy innymi rozwigzania informatyczne;

e warsztat badawczy, wykorzystana literatura, sformutlowane wnioski sg trafne
1 powigzane z dyscypling oraz umiejetnosciami samodzielnego prowadzenia pracy
doktorskiej.

Reasumujgc, uwazam, ze recenzowana praca odpowiada w pelni ustawowym
warunkom stawianym rozprawom doktorskim w dziedzinie nauk spotecznych,
w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci. Doktorant ze swojg rozprawg doktorskg
doskonale wpisuje si¢ w potrzeby nauki i praktyki w tym zakresie dla potrzeb logistyki
zwrotnej Rozprawa mgr. inz. Wlodzimierza Poloz jest nowym, systemowym
podejsciem do problemu usprawnienia procesu odbioru odpadéw komunalnych na
przykladzie wojewodztwa 16dzkiego. Efektem jest wskazanie kierunkéw niezbednych
zmian oraz propozycja koncepcji funkcjonowania przysztosci.

Stawiam, przeto wniosek, by dopusci¢ mgr. inz. Wlodzimierza Potoz do

publicznej obrony rozprawy.
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