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dr hab. inz. Piotr Cyplik, prof. PP
Wydzial Inzynierii Zarzadzania

Instytut Logistyki

Zaklad Zarzadzania Produkcjg i Logistyki
Politechnika Poznanska

Recenzja rozprawy doktorskiej mgr Marty Razniewskiej
pt. ,Zarzadzanie relacjami z dostawcami w sektorze ekologicznej
Zywnosci” napisanej pod kierunkiem naukowym
prof. dra hab. Macieja Urbaniaka oraz promotora pomocniczego

dr hab. Barbary Ocickiej

1. Podstawa formalno-prawna recenzji

Podstawg formalng sporzadzenia recenzji jest pismo Pana Dziekana Wydziatu
Zarzgdzania Uniwersytetu L.odzkiego dra hab. Tomasza Czapli, prof. UL z dnia 13 lipca
2020 r. informujagce o wyznaczeniu mnie przez Komisj¢ Uniwersytetu Lodzkiego do spraw
stopni naukowych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci na recenzenta rozprawy
doktorskiej autorstwa mgr Marty Razniewskiej pt. ,,Zarzgdzanie relacjami z dostawcami

w sektorze ekologicznej zywnos$ci”.
2. Ogoélna charakterystyka recenzowanej pracy

Rozprawa doktorska mgr Marty Razniewskiej pt. ,Zarzadzanie relacjami
z dostawcami w sektorze ekologicznej zywno$ci” jest zawierajacym sie na 235 stronach
studium opisowo-analitycznym, skladajacym sie z wprowadzenia, trzech rozdziatow,
zakonczenia, spisow, dwoch zalacznikow oraz streszczenia w jezyku angielskim. Spisy obejmuja
wykaz literatury (340 pozycji ksigzkowych i artykuléw, 8 aktéw prawnych, 9 materiatow
Zrodtowych oraz 31 zrédet internetowych), tabele (26), rynki (12) oraz wykresy (18).
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W strukturze pracy wyraznie wyodrgbni¢ mozna czg$¢ teoretyczno-opisows (pierwsze dwa

rozdziaty) oraz cz¢$¢ analityczno-badawczg (rozdzial trzeci).

3. Ocena dysertacji wg wybranych kryteriow

3.1. Trafnos¢ wyboru tematﬁ dysertacji i obszaru badawczego

Podjeta przez mgr Marte RazZniewska problematyka pracy dotyczgca zarzgdzania
relacjami z dostawcami w sektorze ekologicznej zywnosci jest ciggle relatywnie rzadko
spotykana, zaréwno w migdzynarodowych, jak i krajowych opracowaniach naukowych
w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci. Turbulentne otoczenie wymusza na
przedsigbiorstwach konieczno$é ciaglego doskonalenia swoich proceséw biznesowych.
Jednym z kluczowych obszaréw poszukiwania oszczgdnosci jest obszar zakupéw. Wraz
z ewolucja podejécia do proceséw zakupowych postrzeganych poczatkowo jedynie przez
pryzmat dokonywanych transakcji, poprzez wyodrebnienie pewnej ich autonomii, az do
koncepcji tworzenia laficucha wartodci, zmienialy si¢ paradygmaty relacji dostawca
- odbiorca. Zarzadzanie relacjami z dostawcami jako zagadnienie wielowymiarowe wpisuje
sie m. in. w koncepcj¢ zarzadzania taficuchem dostaw (ang. Supply Chain Management
- SCM). Mimo, ze pojecie SCM nie jest nowym to w kontekscie braku realnej alternatywy
(badania nad systemami przeplywow beztancuchowych sa w fazie poczgtkowych rozwazan)
weigz jest aktualnym zagadnieniem badawczym $wiata nauki oraz praktyki biznesowe;.

Wobec coraz wiekszej $wiadomosci konsumentéw, rynek zywnosci ekologicznej
ro$nie dynamicznie. W ostatnim czasie nastepujg zmiany w sposobach dystrybucji zywnosci
ekologicznej na rynku, bedace efektem wzrostu zaréwno podazy, jak i popytu na produkty
ekologiczne. Wzrost zainteresowania przedsigbiorstw tymi produktami byt inspiracjg do
intensywnej eksploatacji badawczej §wiata nauki w tym obszarze, nie-tylko scisle zwigzanej
z procesem wytwarzania zywnosci ekologicznej, ale rOwniez z procesami jej dystrybucji
w ramach tancuchach dostaw.

Polaczenie przez Doktorantke obu wymienionych powyzej obszaréw badawczych tj.
zarzadzania relacjami z dostawcami oraz zywno$ci ekologicznej jest gwarantem ich
aktualnosci. Z pelnym przekonaniem mozna stwierdzi¢, iz tematyka poruszona w rozprawie
jest nadal wazna, zardwno z punktu widzenia badawczego, jak i z punktu widzenia praktyki
gospodarczej i bedzie stanowi¢ z pewnoScig obszar dalszych prac naukowych.

Z tego tez wzgledu wyboér problematyki opracowania mozna uzna¢ za trafny i aktualny.
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3.2. Zalozenia badawcze oraz metodyka przeprowadzonych badan dysertacji

Doktorantka starala si¢ trafnie zidentyfikowa¢ luki badawcze — teoretyczna,
empiryczng, jak i aplikacyjna.

Okreslajgc lukg teoretyczng i empiryczng wskazala brak pozycji literaturowych
obejmujgcych w ujeciu holistycznym zarzadzania relacjami z dostawcami w kontekscie
rozwoju marek wilasnych w sektorze sektora zywnoéci ekologicznej. W tym miejscu nalezy
zauwazy¢ niefortunne sformulowanie Doktorantki w uzasadnieniu luki badawczej, ktére
przyjeto forme ,, W literaturze brakuje opracowania poswieconego zakupom.” (s. 9). To zdanie
powinno brzmie¢ ,,W literaturze brakuje opracowania pos’Wiqconego zakupom w tym
zakresie.”

Luka aplikacyjna z kolei zwigzana jest okresleniem uwarunkowan, metod oraz narzedzi
w zarzadzaniu relacjami z dostawcami produktéw marki wlasnej z sektora zywnosci
ekologiczne;j.

Autorka prawidlowo okreslita cel rozprawy jako ,okreslenie uwarunkowarn, metod,
narzedzi oraz efekiow zarzqdzania relacjami z dostawcami na przykladzie dystrybutoréw
produktéw oznaczonych markq wlasng w sektorze ekologicznej zywnosci.” Tak zdefiniowany
cel rozprawy wskazuje, ze Autorka podjeta sic ambitnego zadania, wysoce praco-
i czasochlonnego, ale jednoczesnie jest on stosunkowo waski. Obejmuje on bowiem jedynie
sektor zywnosci ekologicznej w szczegélnodci jednego typu marki handlowej czyli marki
wilasnej. Rodzg si¢ zatem dwa pytania przy tak postawionym celu:

1. Czy uwarunkowania, metody, narzedzia oraz efekty zarzadzania relacjami

z dostawcami na przykladzie dystrybutoréw produktéw oznaczonych markg wiasng
beda inne niz w przypadku marek producentéw w sektorze ekologicznej zywnoéci?

2. Czy uwarunkowania, metody, narzedzia oraz efekty zarzadzania relacjami

z dostawcami na przykladzie dystrybutoréw produktéw oznaczonych markg wiasng
w sektorze ekologicznej zywnoSci réznig si¢ w poréwnaniu z sektorem zywnosci
»hiekologicznej”?
Doktorantka sformulowala takze 5 celow szczegdlowych adekwatnych do przyjetego celu
gléwnego:
Cel 1: Okreslenie i ocena znaczenia uwarunkowan zewmetrznych i wewnetrznych

majgcych wplyw na zarzqdzanie relacjami z dostawcami w sektorze ekologicznej

Zywnosci.
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Cel 2: OkreSlenie rodzajéw budowanych relacji z dostawcami ekologicznej zywnosci
oznaczonej markg wiasng.
Cel 3: Zidentyfikowanie metod i narzedzi zarzqdzania relacjami z dostawcami
ekologicznej zywnosci oznaczonej markq wiasng.
Cel 4: Zidentyfikowanie glownych efektow zarzqdzania relacjami z dostawcami.
Cel 5: Okreslenie barier wykorzystania potencjalu metod i narzedzi zarzqdzania
relacjami z dostawcami.
Mgr Marta Razniewska prawidlowo sformutowala tez¢ gtéwng w brzmieniu: Dystrybutorzy
produktéw oznaczonych markg wilasng w sektorze ekologicznej ZywnosSci majq potencjat
doskonalenia metod i narzedzi, a w rezultacie efektow zarzqdzania relacjami z dostawcami.
Teza ta zostala uzupelniona pigcioma tezami szczegélowymi:
Teza szczegdtowa 1. Uwarunkowania ekonomiczne, prawne i spoleczne sq giéwnymi
determinantami zewnetrznymi wzrostu znaczenia zarzgdzania relacjami z dostawcami
produktéw oznaczonych markq wlasng przez dystrybutoréw ekologicznej Zywnosci.
Teza szczegbélowa 2: PodejScie strategiczne w zakupach jest glownq determinantq
wewnelrzng wzrostu znaczenia zarzgdzania relacjami z dostawcami w  sektorze
ekologicznej zywnosci.
Teza szczegbtowa 3: Dystrybutorzy ekologicznej zywnosci oznaczonej markq wlasng
budujq relacje partnerskie glownie z dostawcami lokalnymi.
Teza szczegbtowa 4: Dominujgcym efektem wdrazania metod i narzedzi zarzqdzania
relacjami z dostawcami jest redukcja kosztow.
Teza szczegblowa 5: Istotnymi barierami wykorzystania potencjatu metod i narzedzi sq
brak wiedzy i umiejetnosci menedzeréw oraz ich niska S$wiadomosé¢ korzysci
partnerskiego budowania relacji.
W stosunku do tez 2-5 nie ma zadnych zastrzezen. Sposéb przeprowadzenia badan dla
zwefyﬁkowania tezy 1 musial zaklada¢ uzyskanie calo$ciowej lub jedynie czgSciowej jej
weryfikacji. Mozna sobie bowiem wyobrazi¢, ze w wyniku badan empirycznych okaze sig, iz
tylko jedno lub dwa z trzech wymienionych w tezie uwarunkowan zostang uznane jako gléwne
zewnetrzne determinanty wzrostu znaczenia zarzagdzania relacjami z dostawcami produktow
oznaczonych markg wiasng przez dystrybutoréw ekologicznej zywnosci.
Doktorantka wskazala, iz w realizacji celow oraz do weryfikacji tez pomocne bedg pytania
badawcze, ktdre zostaly sformutowane prawidlowo, w nastgpujgcym brzmieniu:
1. Jakie sq uwarunkowania zewnetrzne oraz wewnetrzne, wplywajqce na zarzqdzanie

relacjami z dostawcami w sektorze ekologicznej zywnos$ci w Polsce?
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2. Jaki rodzaj relacji budujq dystrybutorzy z dostawcami ekologicznej zywnosci

oznaczonej markqg wlasng?

3. W jakim zakresie dystrybutorzy ekologicznej zywnosci oznaczonej markg wlasng,

wdrazajq podejscie strategiczne w zarzqdzaniu zakupami?

4. Jakie sq efekty zarzqdzania relacjami z dostawcami ekologicznej zywnosci oznaczonej

markq wlasng?

5. Jakie sq metody i narzedzia stosowane w zarzqdzaniu relacjami z dostawcami przez

dystrybutoréw ekologicznej Zywnosci oznaczonej markq wlasng?

6. Jakie sq bariery zarzqdzania relaciami z dostawcami ekologicznej zywnosci

oznaczonej markq wiasng?

Cheae osiggnaé postawione cele rozprawy (gléwny i szczegdlowe) Doktorantka
przeprowadzita intensywng kwerendg literatury tak krajowej (145 pozycji), jak i zagraniczne;
(195 pozycji glownie angielskojezycznych) z zakresu zarzadzania relacjami z dostawcami,
rozwoju marki wiasnej oraz sektora ekologicznej zywnosci. Analizg objeto dokumenty
zrodtowe: artykuly naukowe i ksigzki z migdzynarodowych baz naukowych (EBSCO, Scopus
1 Web of Science), jak réwniez raporty branzowe. Dobér literatury przedmiotu i jej cytowanie
obejmowaly wszystkie aspekty zwigzane z tematyka rozprawy doktorskiej, a Autorka wykazala
si¢ jej dobrg znajomoscig. Zakres cytowania literatury przedmiotu byt prawidlowy i pozwalat
na realizacje zatozen badawczych przyjetych w pracy.

W recenzowanej rozprawie zrealizowane zostaly réwniez badania empiryczne,
w ktorych Autorka postuzyla si¢ metodami ilosciowymi oraz jakosciowymi. Analiza objeto
dystrybutoréw zywnosci ekologicznej, prowadzgcych dzialalno$é w Polsce. Badania zostaty
przeprowadzone technikg CATI w formie 120 wywiadéw ustrukturyzowanych w IV kwartale
2017 roku. Uzupelnienie wnioskéw z badania ilociowego stanowily analizy studiow
przypadkow. Dobdr proby dla potrzeb badania jakosciowego byl celowy, dokonany przez
autorke. Przedstawione w rozprawie przyklady dotyczg 9 dystrybutoréw posiadajacych
w swoich ofertach marki wilasne zywnosci ekologicznej. Badania zostaly przeprowadzone
zgodnie ze strategia sekwencyjng w wersji eksplanacyjnej, tj. wykonania w pierwszej fazie
badan ilo$ciowych, w drugiej fazie badan jakosciowych, a w trzeciej analizowania materiatu
badawczego i wnioskowania. Analiza danych ilo$ciowych zostata przeprowadzona gtownie
w oparciu o wskazniki struktury, a uzupelniajaco poprzez stawianie tez i ich weryfikowanie
poprzez test zgodnosci chi-kwadrat Pearsona oraz dokladny test Fishera. Zastosowane
narzgdzia do wynik6w analizy badan ankietowych nie budzg zastrzezeti. W rozprawie brakuje

obliczen reprezentatywnej proby badawczej oraz glgbszego niz przestawionego na s. 134
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uzasadnienia przyczyn wykluczenia mikroprzedsigbiorstw z badan ankietowych. Z kolei
w ramach charakterystyki badan jakos$ciowych zabraklo pogtebionej analizy doboru celowego
przedsiebiorstw. Czy jedynym kryterium doboru byta wielko$¢ danego podmiotu? Czy Autorka
kierowala sie rowniez innymi kryteriami doboru grupy celowej do badan jakosciowych?
Konstatujgc nalezy uznaé, iz zaproponowana przez Autorke metodyka badawcza mimo
drobnych uwag wyjasniajacych nie budzi zastrzezen i zostala ona podporzadkowana przyjetym

przez Autorke celom dysertacji.

3.3. Poziom merytoryczny poszczegélnych rozdzialéw dysertacji

Temat rozprawy doktorskiej mgr Marty RazZniewskiej zawiera w sobie dwa istotne
pojecia: po pierwsze zarzqdzanie relacjami z dostawcqg, a po drugie sektor zywnosci
ekologicznej. Autorka odniosta si¢ do kazdego z nich w dwoch kolejnych rozdzialach pracy.

W rozdziale pierwszym, zawartym na 52 stronach, opierajac si¢ na przegladzie
literatury przedmiotu zaprezentowala ogélne zagadnienia teoretyczne dotyczace pierwszego
pojecia zawartego w tytule dysertacji. Autorka wyjasnita gléwne pojgcia rozprawy. Punktem
wyjscia w rozwazaniach jest wskazanie zwigzku mig¢dzy zarzgdzaniem fancuchami dostaw oraz
zarzadzaniem relacjami z dostawcami, ktéry uwidoczniony jest m.in. w przytoczonej przez
Doktorantke definicji zaproponowanej przez M. Christophera, wedtug ktorej ,.zarzgdzanie
taticuchem dostaw jest zarzqdzaniem relacjami z dostawcami i klientami w celu dostarczenia
jak najwyzszej wartosci dla klienta po najnizszych kosztach dla calego lanicucha dostaw.”
(s. 18). W dalsze czgéci Autorka dokonala przegladu koncepcji zarzadzania relacjami
w lancuchu dostaw (rozdziat 1.2), ze szczegdlnym uwzglednieniem uktadu dostawca-odbiorca
(rozdziat 1.3) w ramach realizacji funkcji zakupowej (rozdzial 1.4). Na podstawie kwerendy
literatury Doktorantka definiuje rodzaje uwarunkowan zewngtrznych majgcych wplyw na
zarzgdzanie relacjami z dostawcami (Tabela 1.5) i stusznie zauwaza, ze budowa dhugotrwalych
relacji jest elementem zarzadzania dostawami w ramach procesu zakupowego. Zauwaza
réwniez, cytujgc za A, Rzezacz, ze zarzadzanie tancuchem dostaw i relacjami jest jedna
z dzwigni zakupowych rozumianych jako ,zestaw podobnych metod i narzedzi', uzywanych
w celu zwiekszenia wartosci dodanej funkcji zakupowej” (rozdzial 1.5, s. 34). Dalsze
rozwazania Autorka oparla na modelu referencyjnym zarzadzania lancuchem dostaw
organizacji Global Supply Chain Forum. W tym miejscu rodzi si¢ pytanie, czy jest to jedyny

model jaki mozna bylo zastosowac? Jakie sg zalety modelu opracowanego przez Global Supply

! Oba pojecia metody i narzedzia znalazly odzwierciedlenie w celu giéwnym rozprawy.
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Chain Forum w poréwnaniu np. z Supply Chain Operation Reference-Model, ktéry zostat
opracowany w 1996 roku przez organizacj¢ Supply Chain Council?

W dalszych dywagacjach Autorka wskazala réznice miedzy dwoma sposobami
budowania relacji z dostawcami: transakcyjnym i partnerskim. Opisata rowniez model ewolucji
zakupéw A. J. Van Weele (rozdzial 1.7) jako punkt odniesienia do kierunkéw rozwoju

i wyzwan zwigzanych z zarzgdzaniem relacjami z dostawcami (rozdziat 1.8).

W rozdziale drugim, zawartym na 52 stronach, mgr Marta RaZniewska
w interesujgcym ujgciu scharakteryzowata produkty oznaczonych marka wiasng (rozdziat 2.1)
oraz okreslita uwarunkowania rozwoju tego rynku (rozdziat 2.2). Autorka w sposéb klarowny
porusza si¢ po zagadnieniach, jednakze jest to ujgcie og6lne omawianych pojeé niezalezne od
problematyki zawartej w temacie rozprawy czyli sektora ekologicznej zywnosci. Dopiero w
dalszej czesci tego rozdziahi (rozdzial 2.3) rozwazania dotyczyly budowania oraz
funkcjonowania taficuchéw zywnosci ekologicznej, w szczegdlnosci rozwoju krétkich
lancuchéw dostaw na bazie wspétpracy z dostawcami lokalnymi (rozdziat 2.3). Zachowujac
przyjeta logike prowadzenia dyskursu naukowego lepszym rozwigzaniem byloby odwrdcenie
kolejnosci rozdziatléw. Pierwszym omawianym zagadnieniem w tej czgsci rozprawy powinna
by¢ definicja produktu ekologicznego i oméwienie sektora ekologicznej zywnoscei. Z uwagi na
jego specyfike w nastgpnych podrozdziatach Autorka dokonalaby charakterystyki pojecia
marki wiasnej i rynku dystrybutoréw tego rodzaju produktow ze szczegdlnym uwzglednieniem
sektora zywnosci ekologicznej. W ramach rozwazan relacji z dostawca marek wiasnych
Autorka zatozyla, ze dostawcg takich produktéw moze by¢ tylko jeden kontrahent. To jest
uproszczenie sytuacji, ktéra wystepuje na rynku. Znane sa przypadki dostaw tych samych

produktow z kategorii private label przez r6znych dostawcdw.

Konkludujace, tres¢ obu rozdzialéw (rozdziat 1 oraz 2) teoretycznych pozwala poznaé
omawiane zagadnienia, a Doktorantka wykazala si¢ swoboda 1 glebokg znajomoscig
przedstawianych tresci. Tytuly poszczeg6lnych podrozdziatéw sg adekwatne do ich zawartosci.
Jedyna drobna uwaga ogélna do tej cz¢$ci rozprawy dotyczy braku bardziej krytycznej analizy
kwerendy literatury. Powyzsze sugestie nie umniejszaja ogélnej wysokiej oceny merytorycznej

obu rozdzialéw teoretycznych opartych na starannie dobrane;j literaturze przedmiotu.

W rozdziale trzecim, stanowigcym czg$¢ analityczno-badawczg 1 zawierajgcym sic na 48

stronach, mgr Marta Razniewska zaprezentowala interesujace wyniki badan wykonanych
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w przedsigbiorstwach w oparciu o 7-mio etapowe postepowanie badawcze (Rysunek 3.1, s.
129). Metodyka badawcza zaproponowana przez Autorke¢ rozprawy, jak juz wspomniano
wezesniej (punkt 3.2 recenzji), zostala opisana w sposéb prawidtowy. W rozdziale tym Autorka
przedstawia wnioski z badan empirycznych. Prowadzone w tej czesci rozwazania zmierzajg do
realizacji przyjetych celow dysertacji oraz weryfikacji tez. W czeéci tej znajdujg si¢ rowniez .
odpowiedzi na postawione pytania badawcze. Na podstawie wynikéw badan Doktorantka
okreélita i ocenila znaczenie uwarunkowan zarzadzania relacjémi z dostawcami ZywnoSci
ekologicznej oznaczonej markg wlasng dla dystrybutorow. Autorce udalo si¢ rowniez
sformulowaé szereg konstruktywnych wnioskéw w kontekscie wdrazania podejscia
strategicznego w zarzadzaniu zakupami w badanej grupie podmiotéw oraz identyfikacji

efektow oraz barier u dystrybutorow w zakresie rozwoju zarzadzania relacjami z dostawcami.

Konkludujgc, przeprowadzone analizy, w oparciu o prawidlowo zaplanowany proces

postepowania badawczego, wykonano poprawnie a tezy poddano stosownej weryfikacji.

Ostatnig cze$¢ (14 stron) dysertacji stanowi prawidlowo zredagowane zakonczenie,
w ktérym Doktorantka stosowanie odniosta si¢ do zalozonych celéw rozprawy oraz wskazala

kierunki dalszych badan.

3.4. Ocena strony formalnej, jezykowej i edytorskiej dysertacji

Ogoblna ocena strony formalnej dysertacji jest wysoka. Stosowany przez Autorke jezyk
jest w wigkszosci przejrzysty i komunikatywny, a zdania formulowane sa poprawnie
stylistycznie.

W rozwazaniach Doktorantka zachowuje logiczny ciagg wywodow, wykazujac sie
umiejetnoscig prezentacji zjawisk oraz w wigkszosci poprawnoscia wnioskowania
i interpretacji wynikdw. Rozprawa zostala napisana przystgpnym jezykiem z wykorzystaniem
wlasciwego stownictwa, charakterystycznego dla nauk spotecznych w tym zwlaszcza — dla
nauk o zarzgdzaniu i jakosci. Umieszczone w tekscie tabele, rysunki i wykresy — przygotowane
starannie pod wzgledem formalnym — wzmacniajg warto$¢ informacyjna pracy. Cytowana
literatura jest podana zgodnie z przyjetymi zasadami w tym zakresie. |

Mimo ogolnie bardzo wysokiej oceny formalnej, jezykowej i edycyjnej pracy Doktorantce nie

udato sie unikngé pewnych niedociggnigé:
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Na stronie 6 Autorka formutuje nastepujaca wypowiedz: ,,Na wybdr tego obszaru
fematycznego miato wplyw wiele aspektéw. Po pierwsze, zarzqdzanie relacjami
z dostawcami jest...”, niestety w dalszej nie ma odwotania do kolejnych aspektéw tj. po
drugie, trzecie itp. Identyczng niescislo$é zidentyfikowano na stronie 50 dysertacji,
ktéra rozpoczyna si¢ stowami ,,Pierwsze zagadnienie, kategoria zakupowa, zostala

3

zdefiniowana przez A. van Weele jako ...”, a w dalszej cze$ci ponownie nie ma

odwolania do kolejnych zagadnien (drugiego 1 trzeciego).

Doktorantce zdarza si¢ uzywac jezyk potoczny na stronie 51 znajduje sie zdanie
»Rozwdj bazy dostawcdw pozwala realizowaé cele strategiczne przedsiebiorstwa i ma
wplyw na osigganie przewagi konkurencyjnej, minimalizowanie ryzyka oraz
zapewnianie jakoSci produktow.” Informacje zawarte w bazie dostawcéw moga byé
jedynie wsparciem podejmowania strategicznych decyzji w zakresie wspolpracy
w zakresie realizacji proceséw zakupowych. Kolejnym przykladem jest fragment ze
strony 68 ,,Wspdipraca, szczegdlnie z zaufanymi kontrahentami pozwala na poznanie
ich mechanizmow pracy oraz dobrych i zlych stron.” Pojecia dobra i zla nie wydaje sie
by¢ najlepszym miernikiem oceny w tym przypadku.

W tabeli 1.15 s. 66 uzyto w sposéb nieprawidtowy slowa ,,ilo$¢” w sformutowaniach
»ilo$¢ bledow w dostawach” oraz ,,ilos¢ protokotéw reklamacyjnych”. Powinno byé
zastosowane stowo ,liczba” poniewaz zaréwno ,bledy” jak i ,protokoly” sa
rzeczownikami policzalnymi.

W tekscie sporadycznie wystepujg powtérzenia w kolejnych zadaniach np. na stronie
32— ,,Pojecie wprawdzie wprowadzone zostalo w latach 80., jednak dopiero pod koniec
lat 90. XX w. przedsigbiorstwa z pozostalych branz zaczely na szerszq skale
dostosowywaé do niego swoje wewnetrzne procedury’. Pod koniec lat 90. XX w.
B. Axelsson i G. Easton®, H. Hakansson...” mozna byloby rozpoczaé¢ drugie zdanie od
stow ,,W tym samym czasie ...”.

Doktorantce nie udalo si¢ unikng¢ drobnym bledéw edycyjnych np. na stronie 52
wystepuje podwdjna pisownia nazwiska cytowanego autora — na gérze strony jest
»P. Krajlica” a na dole ,,P. Krajlica”. W innym miejscu (s. 174) znajduje si¢ zdanie
»Warto zatem analizowa¢ i przekazywan informacje na temat prognoz...” powinno by¢
,przekazywad”.

W pracy wystepuja zdania zawierajace nie w petni zrozumialy kontekst. Na stronie 60

czytamy ,,Umowa ramowa przewiduje tryb doprecyzowania warunkéw sprzedazy lub
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dostawy poprzez poiniejsze uzgodnienia pomigdzy parinerami w. postaci uméw
wykonawczych. Jej funkcje oraz poszczegélne elementy zostaly wymienione w fabeli
1.14. Warto takze rozwazyé podpisanie promesy o wspdlpracy w dlugim horyzoncie
czasowym.” Kto powinien rozwazy¢ wspomniang mozliwos¢ i w jakich
okolicznosciach? W innym miejscu (s. 158) czytamy ,, Poszczegdlne dzialy w ramach
tego samego majq czgsto rézne oraz niejednokrotnie rozbiezne cele ...” Rodzi sig
pytanie co autorka miata na mysli piszac ,tego samego”, czyli czego?

e Dla czystoéci zachowania, przyjetej przez Autorke w pracy, zasady czystosci jezyka
zalecane byloby w zdaniu na stronie 158 zastosowanie polskiego znaczenia pojecia
,Jead time” a angielskie ttumaczenie podaé w nawiasie.

¢ Pewna niekonsekwencje zauwazono réwniez w logice przedstawiania wynikow badan.
Doktorantka dla wigkszos$ci przypadkéw trzyma si¢ zasady zapisu wyniku badan wraz
z podaniem wielkosci proby np. (21%, N=120), ale np. na stronach 180 i 181 zamiast
duzej litery N zastosowano malg liter¢ a czasem nie podano tej wielkosci w ogole.

e Drobne zastrzezenia nalezy réwniez wnie$¢ do jakosci rysunkow i wykresow — w wielu
przypadkach sg zbyt mate, co utrudnia ich analizg. Warto réwniez zawazy¢, ze nie
wszystkie wykresy majg zdefiniowane obie osie — patrz Wykres 2.1, Wykres 2.2 oraz
Wykres 2.3.

e Brak numeracji pozycji w spisach, co utrudnia dokonania numerycznej oceny

rozZprawy..

Powyzsze drobne niedociggnigcia nie umniejszaja ogélnej wysokiej oceny strony formalnej,

jezykowej i edycyjnej pracy.

4. Pozostale uwagi dyskusyjne
Ogélna ocena poziomu merytorycznego rozprawy jest wysoka. Pomimo zastosowania
prawidtowego procesu badawczego oraz osiagnigcia wielu znaczacych rezultatow w badaniach
zarébwno literaturowych jak i empirycznych, Autorce nie udalo si¢ uniknaé¢ pewnych

niedostatkéw: '

e Na stronach 134-135 Autorka dokonala ogélnej charakterystyki proby piszac m.in.
,,Wiekszoéé proby (64% ze 120 firm) posiadala w swoim asortymencie do 10
jednostekasortymentowych (ang. Stock Keeping Unit, SKU) w ramach jednej

marki wlasnej ekologicznej zywnosci. Pozostala cze$é grupy to przedsigbiorstwa
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dysponujgce od 11 do 20 SKU (20%), a ponad 13% przedsigbiorstw posiada pod
jedng markg wiasng ponad 21 SKU. Autorka nie wyjasnia skad wynikajg przyjete
granice tego podziatu (10 1 20 SKU).

¢ Na stronie 141 Doktorantka wskazuje, ze ramach badan okazato sie, ze 64 ze 120
przedsigbiorstw posiada strategi¢ zakupows. Tymczasem analizujgc wyniki badan
zwigzanych z zastosowaniem przez przedsigbiorstwa metod i narzedzi
stosowanych w ramach SRM (Wykres 3.13) mozna znaleZ¢ nastepujgce zapisy
WStatystycznie wiecej firm, ktore wykorzystywaly przewodniki dla dostawcéw,
uwzgledniajgce zasady wdrazania spolecznej odpowiedzialno$ci  biznesu,
posiadalo strategie zakupowq (47% z 49) niz tych, ktére wykorzystywaly
przewodniki, ale nie mialy strategii (21% z 14)” i dalej ,, Statystycznie wiecej firm,
ktére wprowadzily kwestionariusz, posiada réwniez spisanq strategie zakupowq
(27% z 49) niz tych, kidre wprowadzily kwestionariusz, ale nie majg
udokumentowanej strategii (21% z 14).” Nie w pelni jest jasne skad bierze si¢ baza
49 1 14 przedsigbiorstw w tak przeprowadzonym procesie wnioskowania.
Recenzent przyjal, ze liczby 49 i 14 to liczebno$¢ frakcji pozytywnych odpowiedzi
na pytanie 2 zawarte w kwestionariuszu stanowigcym zalgcznik 1, dotyczace
istnienia w przedsigbiorstwie strategii zakupowej (frakcja pierwsza to
przedsigbiorstwa posiadajgce spisang strategi¢ zakupows, a frakcja druga to
przedsigbiorstwa posiadajgce strategic niespisang) oraz mozliwo$é popelnienia
bledu edycyjnego polegajacego na blednym wpisani licznosci firm posiadajacych
strategi¢ zamiast 63 wpisano liczbg 64. Warto jednak wspomnieé, ze opisany

powyzej wynik badania w zaden sposéb nie rzutuje na koficowe wnioski

kwantyfikujace tezy.

5. Szczegolne walory recenzowanej rozprawy

J ak juz zaznaczono na poczatku recenzji, praca ma w duzej mierze uklad logiczny oraz
spojng budowg. Poszczegdlne jej czgSci sg $ciSle powigzane, za$§ tok rozwazan jest
konsekwentnie podporzadkowany zatozeniom i celom rozprawy.

Nalezy takze podkredli¢, iz praca ma niewatpliwie wartosci metodyczne, poznawcze
oraz pragmatyczne. Prezentowane w dysertacji wyniki badan zostaly oparte na gruntownie
przeprowadzonych analizach. Osiagnigte rezultaty badan tak literaturowych, jak
i empirycznych sg wartoSciowe z punktu spelnienia zalozen rozprawy. Wnioski, do jakich

dochodzi Autorka sg niewsgtpliwie interesujgce i nowatorskie. Mogg one postuzyé
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przedsicbiorstwom dzialajacym w sektorze ekologicznej zywnosci do skuteczniejszego
budowania relacji z dostawcami, co moze przyczyni¢ si¢ do wzrostu ich wartosci.

Jak juz zaznaczono poczynione przez recenzenta uwagi w niczym nie naruszajg
podstawowych wartosci pracy.

Konstatujac nalezy wyraznie podkresli¢, iz rozprawa ma znaczenie poznawcze
wzbogacajgce wiedze z zakresu problematyki zarzadzania relacjami z dostawcami w
sektorze ekologicznej zywnosci. Istotnym wkiadem Doktorantki w rozwdj dziedziny nauk

spolecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jako$ci sa wyniki badan empirycznych.

6. Konkluzje
W $wietle dokonanej oceny stwierdzono, ze recenzowana rozprawa pt: ,,Zarzgdzanie
relacjami z dostawcami w sektorze ekologicznej zywnosci", napisana przez mgr Martg
Razniewska, spetnia wymogi stawiane rozprawom doktorskim w obowigzujacych przepisach,
tj.: stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, wykazuje og6lng wiedzg teoretyczng
Doktorantki w dziedzinie nauk spolecznych w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci.

W zwiazku z tym wnioskuje¢ o dopuszczenie rozprawy do publicznej obrony.
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